【事業計画書例】

芽室町中央公民館の管理に関する事業計画書

提出年月日：令和　　年　　月　　日
団　体　名：

１　施設の運営方針
＜記入すべき事項＞
・公の施設管理、運営についての考え方
・利用の平等性
・利用者接遇
・募集施設の管理、事業運営の考え方

２　サービスを向上させるための方策






３　利用者意見の反映について（利用者トラブル防止及び対処方法を含む）






４　施設・設備の維持及び安全管理について
（＊維持については指定期間の年度毎の計画をお書きください。）





５　管理執行体制（人員配置計画含む）






６　利用料金に対する考え方
（＊指定期間の年度毎の計画をお書きください。）





７　自主事業計画
（＊指定期間の年度毎の計画をお書きください。）





８　個人情報に関する情報の取扱い方針






９　その他
＜記入すべき事項＞
・経費節減方策
・職員雇用に対する考え方
・環境配慮の考え方
・危機管理、事故防止・対応
[bookmark: _GoBack]・管理実績

10　個別審査事項への設問事項
・教育施設としての利用増進（貸室管理含）の考え方
・接客指導体制についての考え方
・利用者への情報提供についての考え方






＊必要に応じて、資料等を別紙で添付してください。
＊用紙サイズはＡ４版としてください。
＊この用紙に限らず別紙として添付することも可能です。
