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 町では、町民の皆様のまちづくりに対する満足度や、これからのまちづくりに対す

る考え方を把握し、町政に生かしていきたいと考え、平成 14 年度から、毎年「まち

づくりに関する住民意識調査」を実施しています。 

 令和元年度より対象者数を拡大し、男女別各年齢層の中から無作為に抽出した計

2,000 名の芽室町民の方に調査票を送付して実施し、585 名の方からご回答をいた

だきました（回答率 29.2%）。 

 お忙しい中、ご回答いただいた皆様に、心から感謝申し上げます。 

 

 また、この調査の設問の一部は、「第５期芽室町総合計画」の施策に関する目標値

としても用いられています。その回答結果は、施策の目標に対する進ちょく状況を把

握するためにも活用いたします。 

 

 今回、調査結果をまとめましたので、ぜひ、ご一読ください。 

 なお、調査結果についてのご意見や、まちづくりに関するご意見、ご要望等につき

ましては、随時お受けしておりますので、ホットボイス・FAX・E メール等で、お気

軽にお寄せください。 

 

芽室町長 手 島  旭 

 

  

担当  政策推進課政策調整係 

TEL  0155-62-9721 

FAX  0155-62-4599 

E-mail  k-kikaku@memuro.net 
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令和７年度「まちづくりに関する住民意識調査」（速報値）概要 

 

≪調査の目的≫ 

  これまでのまちづくりに対する住民の満足度や、これからの行政（施策）推進に係る住

民の意向を調査する。 

  なお、この調査では「第５期芽室町総合計画」後期実施計画の施策ごとの目標に対する

進ちょく状況を把握することに活用する。 

 

≪調査対象者≫ 

芽室町民の男女別各年齢層の中から無作為に抽出した 2,000 名 

 

≪調査方法≫ 

①10 代～50 代の調査対象者：インターネット回答 

②60 代以上の調査対象者：インターネット回答または、返信用封筒による郵送提出 

 

≪調査期間≫ 

令和７年 12 月 17 日（水）～令和８年１月 16 日（金） 

 

≪回答者数・回答率≫ 

令和８年 1 月 16 日（金）現在   回答者数 585 名   

回答率 29.2% 

（令和６年度回答率 29.7%） 

  

＊回答結果の割合「%」は回答数に対して、それぞれの割合を小数点以下第 2 位で四捨五入している

ため、合計が 100.0%にならない場合があります。 
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問７  普段、地産地消を意識して買い物をしていますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・６ 

問８  森林がもつ多面的機能を知っていますか ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・６ 

問９  普段、町内でのお金の循環を意識して、町内のお店を利用していますか・・・・・・・・・・７ 

問１０ 芽室町は生涯学習の機会が充実していると思いますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・７ 

問１１ 芽室町は文化活動がしやすい環境だと思いますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・８ 

問１２ 芽室町はスポーツしやすい環境だと思いますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・８ 

問１３ 日頃から健康的な生活習慣を身に着けている方だと思いますか・・・・・・・・・・・・・・９ 

問１４ 芽室町は安心して子育てができる環境であると思いますか・・・・・・・・・・・・・・・・９ 

問１６ この１年間で、ボランティア活動に参加した又は参加したいと思っていますか・・・・・・１０ 

問１７ お住まいの地域（町より身近な町内会・行政区などの範囲）において、住民同士が支え合う 

体制ができていると思いますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ １０ 

問１８ 芽室町は「高齢者にとって暮らしやすいまち」だと思いますか・・・・・・・・・・・・・１１ 

問１９ 今、やりがいのある趣味や運動、仕事に取り組んでいますか・・・・・・・・・・・・・・１１ 

問２０ この１年間の高齢者に対する芽室町の福祉サービスに満足していますか・・・・・・・・・１２ 

問２１ 芽室町は「障がい者にとって暮らしやすいまち」だと思いますか・・・・・・・・・・・・１２ 

問２２ 芽室町は「性別に関係なく社会進出（参加）ができるまち」だと思いますか・・・・・・・１３ 

問２３ 芽室町は「人権が尊重され、差別や人権侵害がないまち」だと思いますか・・・・・・・・１３ 

問２４ 住んでいる地域の避難場所を知っていますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１４ 

問２５ めむろ安心メール、町 LINE公式アカウントの登録、防災ラジオの設置をしていますか・・１４ 

問２６ 災害時に備えて家庭内備蓄（非常用の食料を含む）を用意していますか・・・・・・・・・１５ 

問２７ 芽室町は防犯対策が十分であると思いますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１５ 

問２８ 日頃、交通ルールを守っていると思いますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１６ 

問２９ 芽室町で商品の購入やサービスの提供に伴う契約を行う際に詐欺や悪質商法、契約に関する 

トラブル等への不安がなく安心してこれらが行える環境だと思いますか。また、これらに 

遭った場合も解決に役立つ相談先があると思いますか・・・・・・・・・・・・・・・・・１６ 

問３０ 商品の購入や契約に不安な状況になった際の相談先として、芽室町消費生活センター(芽室 

消費者協会)を知っていますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１７ 

問３１ 食品を選ぶとき、遺伝子組み換え食品や食品添加物、原産地などを確認・理解し、食品の 

安全性を意識して選んでいますか・・・・・・・・・・ ・・・・・・・・・・・・・・・１７ 

問３２ 芽室町は「まち並みがととのっていて機能的なまち」だと思いますか・・・・・・・・・・１８ 

問３３ 芽室町の公園に満足していますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ １８ 

問３４ 居住環境に満足していますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・１９ 

問３５ 冬期間の移動（徒歩、車、公共交通機関等）は安全・安心だと思いますか・・・・・・・ １９ 

問３６ 芽室町の景観に満足していますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ ２０ 

問３７ 芽室町の自然環境（空気、水、土壌など）に満足していますか・・・・・・・・・・・・・２０ 

問３８ 芽室町が「行政情報の公開や説明責任が十分果たされているまち」だと思いますか・・・・２１ 

問３９ 芽室町が「デジタルを活用した行政サービスが充実している」と思いますか・・・・・・・２２ 

問４０ 行政からの情報発信（総合情報誌すまいる、HP、Facebook、町 LINE 公式アカウントなど）

が充実していると思いますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・２２ 

問４１ この１年間で地域(町より身近な町内会・行政区などの範囲)の活動に参加しましたか・・・２２ 

-目次（速報値）- 
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問４２ 芽室町が好きですか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・２３ 

問４３ 今後も芽室町に住み続けたいと思いますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・２３ 

問４４ この１年間の芽室町の行政サービスに満足していますか・・・・・・・・・・・・・・・・２４ 

問４５ この１年間の役場などの窓口やカウンター、電話などでの職員の対応に満足していますか・２４ 

問４６ 『芽室町自治基本条例』を知っていますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ ２５ 

問４７ あなたは「芽室町の魅力を誰かにすすめたい」と、どの程度思いますか・・・・・・・・・２５ 

問４８ あなたは「芽室町をよりよくするために活動したい」と、どの程度思いますか・・・・・・２６ 

問４９ あなたは「芽室町をよりよくするために活動している人に対して、感謝したい」とどの程度  

思いますか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・２６ 

問５０ 芽室町が次の都市や町と友好交流提携を結んでいることを知っていますか・・・・・・・・２７ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



- 6 - 

 
令和７年度「まちづくりに関する住民意識調査」速報結果 

問 7 普段、地産地消（※）を意識して買い物をしていますか 

     ※地産地消・・・地元で生産されたものを地元で消費すること。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問８ 森林がもつ多面的機能（※）を知っていますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

常に意識している
154

26.5%

ときどき意識

している
346

59.5%

まったく意識していない
82

14.1%

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 89.8% 

R６時点(前回) 88.6% 

R７時点(今回) 87.6％ 

目標値(R８時点) 90.0% 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）に

おける目標値と達成状況 

R３時点 86.4% 

R６時点(前回) 85.5% 

R７時点(今回) 86.0％ 

目標値(R８時点) 85.0%以上 

  

※地球温暖化の防止や国土の保全、水源のかん養（森

林の土壌が降水を貯留し、河川の流量を安定させ、

水質を浄化する機能）、生物多様性の保全などの機能 

知っている
272

47.0%
少し知ってい

る
235…

知らない
72

12.4%
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問９ あなたは、普段、町内でのお金の循環を意識して、町内のお店を利用

していますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 10 芽室町は生涯学習の機会が充実していると思いますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 76.0% 

R６時点(前回) 80.9% 

R７時点(今回) 80.2％ 

目標値(R８時点) 80.0% 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 60.9% 

R６時点(前回) 61.8% 

R７時点(今回) 57.5％ 

目標値(R８時点) 80.0% 

  

常に意識して

いる
75

13.0%

ときどき意識

している
257

44.5%

あまり意識し

ていない
189

32.8%

まったく意識

していない
56

9.7%

思う
82

19.2%

どちらかとい

うと思う
261

61.0%

どちらかというと

思わない
72…

思わない
13

3.0%
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問 11 芽室町は文化活動がしやすい環境だと思いますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 12 芽室町はスポーツしやすい環境だと思いますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 73.0% 

R６時点(前回) 73.0% 

R７時点(今回) 80.6% 

目標値(R８時点) 78.0% 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 83.5% 

R６時点(前回) 82.1% 

R７時点(今回) 81.3% 

目標値(R８時点) 95.0% 

  

思う
83

20.5%

どちらかというと

思う
243…

どちらかというと

思わない
59…

思わない
19

4.7%

思う
120

25.4%

どちらかというと思

う
264…

どちらかというと思

わない
62…

思わない
26

5.5%
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問 13 日頃から健康的な生活習慣を身に着けている方だと思いますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 14 芽室町は安心して子育てができる環境であると思いますか 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 65.2% 

R６時点(前回) 63.5% 

R７時点(今回) 63.5％ 

目標値(R８時点) 70.0% 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 88.6% 

R６時点(前回) 88.3% 

R７時点(今回) 87.8% 

目標値(R８時点) 90.0% 

  

思う
96

16.6%

どちらかというと

思う
271…

どちらかというと

思わない
160…

思わない
51

8.8%

思う
131

29.2%

どちらかというと

思う
263…

どちらかというと

思わない
40

8.9%

思わない
15

3.3%
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問 16 この１年間で、ボランティア活動（※１）に参加した又は参加した

いと思っていますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 17 お住まいの地域（町より身近な町内会・行政区などの範囲）において住民同

士が支え合う体制ができていると思いますか 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画） 

における目標値と達成状況 

R３時点 36.6％ 

R６時点(前回) 55.6% 

R７時点(今回) 54.7% 

目標値(R８時点) 40.0% 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 60.7％ 

R６時点(前回) 57.8% 

R７時点(今回) 53.4% 

目標値(R８時点) 80.0% 

  

※１ボランティア活動とは「報酬を目的としないで、自分の労力、技術、時間を提供し、地域社会

個人・団体の福祉増進のために行う活動」です。例：道路清掃、花の植栽など 

また、交通費実費程度を報酬とする「有償ボランティア」もボランティアに含まれます。 

積極的に参

加した・し

たい
40

6.9%

参加した・したい
108

18.8%

参加したい

が機会がな

い
167

29.0%

参加していない・

したくない
261

45.3%

思う
71

12.4%

どちらかというと

思う
234…

どちらかというと

思わない
184

32.2%

思わない
82

14.4%
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問 18 芽室町は「高齢者にとって暮らしやすいまち」だと思いますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 19 今、やりがいのある趣味や運動、仕事に取り組んでいますか 

     （65 歳以上の方のみへの質問です。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 66.6% 

R６時点(前回) 75.0% 

R７時点(今回) 70.7% 

目標値(R８時点) 72.0% 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 68.9% 

R６時点(前回) 68.7% 

R７時点(今回) 70.9% 

目標値(R8 時点) 75.0% 

  

暮らしやすいと思

う
76

17.7%

どちらかというと

暮らしやすいと思

う
228

53.0%

どちらかというと

暮らしにくいと思

う
76

17.7%

暮らしにくいと

思う
50

11.6%

積極的に取

り組んでい

る
75

36.4%

ときどき取

り組んでい

る
71

34.5%

気持ちはあ

るが取り組

めていない
41

19.9%

まったく取

り組んでい

ない
19

9.2%
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問 20 この１年間の高齢者に対する芽室町の福祉サービスに満足していますか 

（65 歳以上の方のみへの質問です。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 21 芽室町は「障がい者にとって暮らしやすいまち」だと思いますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

満足している
19

17.0%

どちらかというと満

足している
69

61.6%

どちらかというと不

満である
16

14.3%

不満である
8

7.1%

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 71.4% 

R６時点(前回) 87.5% 

R７時点(今回) 78.6% 

目標値(R８時点) 77.2% 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 70.9% 

R６時点(前回) 69.4% 

R７時点(今回) 70.4% 

目標値(R８時点) 88.0% 

  

暮らしやす

いと思う
45

17.8%

どちらかというと暮

らしやすいと思う
133

52.6%

どちらかと

いうと暮ら

しにくいと

思う
47

18.6%

暮らしにく

いと思う
28

11.1%
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問 22 芽室町は「性別に関係なく社会進出(参加)ができるまち」だと思いますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 23 芽室町は「人権が尊重され、差別や人権侵害がないまち」だと思いますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 58.0% 

R６時点(前回) 64.5% 

R７時点(今回) 68.9% 

目標値(R８時点) 90.0% 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 70.0% 

R６時点(前回) 72.6% 

R７時点(今回) 75.3% 

目標値(R８時点) 90.0% 

  

思う
91

16.8%

どちらかという

と思う
282…

どちらかとい

うと思わない
120

22.2%

思わない
48

8.9%

思う
79

14.8%

どちらかとい

うと思う
322

60.5%

どちらかとい

うと思わない
87

16.4%

思わない
44

8.3%
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問 24 住んでいる地域の避難場所を知っていますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 25 あなたは、めむろ安心メール、町 LINE 公式アカウントの登録、防災

ラジオの設置をしていますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 86.4% 

R６時点(前回) 83.9% 

R７時点(今回) 82.1% 

目標値(R8 時点) 87.0% 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 73.9% 

R６時点(前回) 77.1% 

R７時点(今回) 78.3% 

目標値(R８時点) 80.0% 

  

知ってい

る
473

82.1%

知らない
103

17.9%

登録も設置

もしている
181

31.5%

登録のみし

ている
154

26.8%

設置のみし

ている
115

20.0%

登録も設置

もしていな

い
124

21.6%
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問 26 あなたは、災害時に備えて家庭内備蓄(非常用の食料を含む)を用意し

ていますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 27 あなたは、芽室町は防犯対策が十分であると思いますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R3 時点 66.7% 

R６時点(前回) 58.1% 

R７時点(今回) 61.1% 

目標値(R８時点) 80.0% 

  

R4 新規設問 

R4 時点 62.0% 

R６時点(前回) 57.2% 

R７時点(今回) 59.5% 

目標値(R８時点) 55.0% 

 

用意している
118

20.5%

どちらかと

いうと用意

している
225

39.0%

どちらかと

いうと用意

していない
125

21.7%

何を用意し

たらいいか

わからない
23

4.0%

用意してい

ない
86

14.9%

思う
29

9.2%

どちらかとい

うと思う
163

51.9%

どちらかとい

うと思わない
86

27.4%

思わない
36

11.5%
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問 28  あなたは日頃、交通ルールを守っていると思いますか 

 

 

 

 

 

 

 

問 29 あなたは、芽室町で商品の購入やサービスの提供に伴う契約を行う際に詐欺や

悪質商法、契約に関するトラブル等への不安がなく安心してこれらが行える環

境だと思いますか。また、これらに遭った場合も解決に役立つ相談先(※)がある

と思いますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※解決に役立つ相談先…行政機関

(消費生活センター〈消費者協会

内〉、警察、役場等)、身近な方(家

族、友人、同僚等)、地域の方、金

融機関、専門家(弁護士等)等 

第５期芽室町総合計画（実施計画）に

おける目標値と達成状況 

R３時点 97.9% 

R６時点(前回) 97.0% 

R７時点(今回) 97.4% 

目標値(R８時点) 80.0%以上 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）に

おける目標値と達成状況 

R３時点 77.6% 

R６時点(前回) 84.4% 

R７時点(今回) 84.4% 

目標値(R８時点) 90.0% 

  

思う
341

59.6%

どちらかと

いうと思う
216

37.8%

どちらかと

いうと思わ

ない
10

1.7%

思わない
5

0.9%

思う
116

29.6%

どちらかとい

うと思う
215

54.8%

どちらかとい

うと思わない
40

10.2%

思わない
21

5.4%
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問 30 あなたは、商品の購入や契約に不安な状況になった際の相談先とし

て、芽室町消費生活センター(芽室消費者協会)を知っていますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 31 あなたは、食品を選ぶとき、遺伝子組み換え食品や食品添加物、原

産地などを確認・理解し、食品の安全性を意識して選んでいますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

R4 新規設問 

R4 時点 76.0% 

R６時点(前回) 72.6% 

R７時点(今回) 71.8% 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）に

おける目標値と達成状況 

R３時点 77.1% 

R６時点(前回) 66.3% 

R７時点(今回) 62.7% 

目標値(R８時点) 80.0% 

  

知っている
256

44.2%

詳しくは知ら

ないが名前を

聞いたことが

ある
160…

知らない
163

28.2%

常に意識して

いる
127

22.0%

意識している
235

40.7%

あまり意識し

ていない
169

29.3%

まったく意識

していない
46

8.0%
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満足している
141

29.7%

どちらかというと満足し

ている
235…

どちらかというと不

満である
69

14.5%

不満である
30

6.3%

問 32 芽室町は「まち並みがととのっていて機能的なまち」だと思いますか  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 33 あなたは、芽室町の公園に満足していますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 ６2.1% 

R６時点(前回) 66.0% 

R７時点(今回) 64.7% 

目標値(R８時点) 80.0% 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 83.7% 

R６時点(前回) 81.8% 

R７時点(今回) 79.2% 

目標値(R８時点) 90.0% 

  

思う
75

14.7%

どちらかと

いうと思う
255

50.0%

どちらかと

いうと思わ

ない
113

22.2%

思わない
67

13.1%
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問 34 あなたは、居住環境に満足していますか   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 35 冬期間の移動(徒歩、車、公共交通機関等)は安全・安心だと思いますか  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 81.5% 

R６時点(前回) 85.5% 

R７時点(今回) 81.8% 

目標値(R８時点) 90.0% 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 56.7% 

R６時点(前回) 63.3% 

R７時点(今回) 50.3% 

目標値(R８時点) 70.0% 

  

満足している
175

32.2%

どちらかとい

うと満足して

いる
270

49.6%

どちらかとい

うと不満であ

る
73

13.4%

不満である
26

4.8%

思う
55

10.1%

どちらかと

いうと思う
218

40.2%

どちらかと

いうと思わ

ない
166

30.6%

思わない
103

19.0%
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問 36 あなたは、芽室町の景観に満足していますか  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 3７ あなたは、芽室町の自然環境(空気、水、土壌など)に満足していますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 87.9% 

R６時点(前回) 86.4% 

R７時点(今回) 86.9% 

目標値(R８時点) 90.0% 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 92.9% 

R６時点(前回) 94.1% 

R７時点(今回) 91.7% 

目標値(R８時点) 95.0% 

  

満足している
172

33.5%

どちらかと

いうと満足

している
274

53.4%

どちらかと

いうと不満

である
53

10.3%

不満である
14

2.7%

満足している
235

44.7%

どちらかと

いうと満足

している
247

47.0%

どちらかと

いうと不満

である
30

5.7%

不満である
14

2.7%
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問 38 あなたは、芽室町が「行政情報の公開や説明責任が十分果たされている

まち」だと思いますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 39 あなたは、芽室町が「デジタルを活用した行政サービスが充実して

いる」と思いますか 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 76.1% 

R６時点(前回) 76.1% 

R７時点(今回) 75.5% 

目標値(R８時点) 85.0% 

  

R5 新規設問 

R5 時点 62.1% 

R６時点(前回) 65.0% 

R７時点(今回) 65.8% 

 

思う
90

16.3%

どちらかと

いうと思う
327

59.2%

どちらかと

いうと思わ

ない
99

17.9%

思わない
36

6.5%

思う
78

14.6%

どちらかと

いうと思う
274

51.2%

どちらかと

いうと思わ

ない
128

23.9%

思わない
55

10.3%
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問 40 あなたは、行政からの情報発信(総合情報誌すまいる、HP、

Facebook、町 LINE 公式アカウントなど)が充実していると思い

ますか 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 41 あなたは、この 1 年間で地域(町より身近な町内会・行政区などの範囲)

の活動に参加しましたか  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）に

おける目標値と達成状況 

R３時点 88.6% 

R６時点(前回) 88.4% 

R７時点(今回) 87.5% 

目標値(R８時点) 85.0%以上 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）に

おける目標値と達成状況 

R３時点 38.8% 

R６時点(前回) 44.6% 

R７時点(今回) 46.6% 

目標値(R８時点) 55.0% 

  

思う
120

26.3%

どちらかと

いうと思う
279

61.2%

どちらかと

いうと思わ

ない
39

8.6%

思わない
18

3.9%

積極的に参

加している
55

9.8%

ときどき参加

している
156…

参加したい

が機会がな

い
50

8.9%

参加してい

ない
298

53.3%
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問 42 あなたは、芽室町が好きですか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 43 あなたは、今後も芽室町に住み続けたいと思いますか 

 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 94.3% 

R６時点(前回) 93.6% 

R７時点(今回) 93.9% 

目標値(R８時点) 95.0% 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）

における目標値と達成状況 

R３時点 94.6% 

R６時点(前回) 95.1% 

R７時点(今回) 95.0% 

目標値(R８時点) 95.0% 

  

好き
233

41.9%

どちらかと

いうと好き
289

52.0%

どちらかと

いうと嫌い
28

5.0%

嫌い
6

1.1%

住み続けたい
395

95.0%

住み続けた

くない
21

5.0%
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問 44 あなたは、この 1 年間の芽室町の行政サービスに満足していますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 45 あなたは、この 1 年間の役場などの窓口やカウンター、電話などでの 

職員の対応に満足していますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）に

おける目標値と達成状況 

R３時点 82.9% 

R６時点(前回) 86.6% 

R７時点(今回) 84.2% 

目標値(R８時点) 80.0%以上 

  

第５期芽室町総合計画（実施計画）に

おける目標値と達成状況 

R３時点 82.3% 

R６時点(前回) 84.8% 

R７時点(今回) 87.2% 

目標値(R８時点) 80.0%以上 

  

満足してい

る
88

21.5%

どちらかと

いうと満足

している
257

62.7%

どちらかと

いうと満足

していない
43

10.5%

満足してい

ない
22

5.4%

満足している
206

43.6%

どちらかと

いうと満足

している
206

43.6%

どちらかと

いうと満足

していない
30

6.4%

満足してい

ない
30

6.4%
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問 46 『芽室町自治基本条例』を知っていますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 47 あなたは「芽室町の魅力を誰かにすすめたい」と、どの程度思いますか 

  

芽室町では平成 19 年 3 月に、ま

ちの最高規範として位置づけられ

「まちの憲法」とわれる『芽室町

自治基本条例』を施行しました。 

知っている
44

7.9%

知らない
510

92.1%

20

8

8

38

19

140

66

77

128

20

43

0 20 40 60 80 100 120 140 160

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

強く思う 

全く 

思わない 

7.6% 

3.5%

% 

22.6%

% 

13.6%

% 

11.6%

% 

24.7%

% 

3.4%

% 

6.7%

% 

1.4%

% 

1.4%

% 

3.5%

% 
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問 48 あなたは「芽室町をよりよくするために活動したい」と、どの程度思い

ますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 48 あなたは「芽室町をよりよくするために活動している人に対して、感謝

したい」と、どの程度思いますか 

  

43

14

21

49

30

161

61

64

71

9

35

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
強く思う 

全く 

思わない 

9

4

4

16

5

53

21

56

124

48

226

0 50 100 150 200 250

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
強く思う 

全く 

思わない 

6.3%

% 

1.6%

% 

12.7%

% 

11.5%

% 

10.9%

% 

28.9%

% 

5.4%

% 3.8%

% 

2.5%

% 

7.7%

% 

8.8%

% 

39.8%

% 

8.5%

% 

21.9%

% 

9.9%

% 

3.7%

% 

9.4%

% 

0.9%

% 

2.8%

% 

0.7%

% 

0.7%

% 

1.6%

% 
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問 50 あなたは、芽室町が次の都市や町と友好交流提携を結んでいることを知

っていますか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第５期芽室町総合計画（実施計画）における目標値と達成状況 

 広尾 揖斐川 トレーシー 

R３時点 41.5% 58.3% 68.5% 

R６時点(前回) 52.0% 65.1% 65.3% 

R７時点(今回) 49.8% 59.4% 63.7% 

目標値(R８時点) 75.0% 50.0% 65.0% 

 

63.7% 

115

281

335

359

0 50 100 150 200 250 300 350 400

いずれも知らない

芽室町が広尾町（十勝管内）と友好提携を結んでいること

を知っている

芽室町が揖斐川町（いびがわちょう）（岐阜県）と友好提

携を結んでいることを知っている

芽室町がトレーシー市（アメリカカリフォルニア州）と姉

妹都市であることを知っている

59.4% 

49.8% 

20.4% 

(564 件の回答) 


